
Centre d’action bénévole de Valleyfield 
95, rue Salaberry, Salaberry-de-Valleyfield J6T 2H5 
450 373-211 
Courriel : info@cabvalleyfield.com  
Site Internet : www.cabvalleyfield.com 

 

Les personnes intéressées communiqueront directement avec l’organisme. 

Affichage de besoin en bénévolat 

Date : 06 février 2024 au 06 février 2024 

Coordonnées de l’organisme 

Nom : Tel Aide Région du Suroît 

Personne-ressource : Marie-Claude Gareau, directrice 

Adresse : CP 81 succ Bureau-Chef 
Salaberry-de-Valleyfield (Québec)  J6S 5V5 

Téléphone : 450 371-0684 

Télécopieur :  

Courriel : info@telaide.com 

Site Internet : http://www.telaideregiondusuroit.com 

 

Type de bénévolat recherché 

Activités régulières de l’organisme  

Événement particulier  

Autre  

 

Description du bénévolat    

Tâches à effectuer, date, heures, nombres de bénévoles recherchés 

Tel-Aide Région du Suroît est un organisme communautaire à but non lucratif dont la mission se définit comme un service 
d’écoute téléphonique gratuit, anonyme et confidentiel susceptible de répondre aux besoins immédiats de l’appelant en vue 
de l’aider à vivre ses difficultés de façon constructive. Ce service est offert 24h par jour, 7 jours par semaine. Les bénévoles 
qui agissent à titre de personnes écoutantes, s’assurent d’offrir une écoute attentive, chaleureuse et empathique aux 
personnes qui ont besoin de soutien et de références. Leur implication est primordiale pour assurer la survie de Tel-Aide 
Région du Suroît car sans ces personnes, notre organisme ne pourrait accomplir sa mission. Les personnes écoutantes 
représentent parfois le seul espoir pour de nombreuses personnes qui cherchent de l’aide, de la compréhension, ou tout 
simplement une oreille attentive. En tant que bénévole écoutant.e de notre organisme, vous serez accueilli par une équipe 
chaleureuse mettant de l’avant des valeurs humaines tout en profitant d’un environnement propice à l’apprentissage, à la 
pratique et au perfectionnement des techniques d’écoute. Vous pourrez aussi choisir de faire vos heures d’écoute à l'horaire 
qui vous conviendra. 

 
 
 

 

Habiletés requises 

 
-Avoir le goût de faire de l'écoute active (la formation est offerte gratuitement par Tel-Aide Région du Suroît). 
-Être une personne accueillante, discrète, engagée, empathique et respectueuse. 
 
 
 
 
 
 
 

 

Exigences particulières 

-Avoir 18 ans et plus; 
-Suivre la totalité de la formation obligatoire (formation de deux (2) jours) ; 
-Vous impliquer pour une période minimale de huit (8) heures par mois d’écoute. 
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